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Infectieziekten in de ouderenzorg
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• Wat is onze corebusiness?

• Waar liggen onze uitdagingen voor de 

ouderenzorg?

• Wat verwachten wij van de keten en kunnen zij van 

ons verwachten?

• Hoe is de ouderenzorg georganiseerd en voorbereid?
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Wat is onze corebusiness?

• Het ondersteunen van ouderen in de vorm van;

Wonen

Welzijn

Zorg
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Hoe is de ouderenzorg georganiseerd en voorbereid?

• Binnen zorgcentra’s zijn er vaak meerdere doelgroepen 

verspreid over verschillende afdelingen.

• N.a.v. RI&E beschrijft men 

diverse protocollen en 

procedures met betrekking 

tot (uitbraak van) 

infectieziektes.

‒ Somatisch

‒ Psychiatrie

‒ Revalidatie

‒ Hospice

‒ Korsakoff

Versie 2.0



Uitbraak infectieziekte

• In kaart brengen scenario’s

o Wat is reëel “worstcase scenario”

o Wanneer opschalen? 

• Wanneer crisisorganisatie activeren?



Uitbraak infectieziekte

o Cruciale diensten overeind houden.

Medewerkers beschermen. (fysiek, gedrag, vaccinatie, 

……..)

o Aan de voorzijde afspraken maken met leveranciers

o Informatiepunt tbv cliënten, medewerkers, bezoek, 

leveranciers, ………)

- Eigenschappen (verschijnselen, herkenning, 

complicaties)

- Verspreiding (overdracht, maatregelen, 

bewustwording, gedrag, ….)

- Wie loopt welk risico’s? 

o Visie management t.a.v. afmelden 

privéomstandigheden personeel.

• Waarmee rekening te houden in de scenario’s!



Uitdagingen bij een infectie uitbraak?

• Bezetting op de afdeling & zorg bij aanleunwoningen.

Zorg

• Behandel diensten

• Levering van medicatie

‒ Service niveau aanpassen

‒ Oproepen extra personeel

‒ Minimale bezetting

‒ Inventariseren beschikbaarheid

‒ Contacten collega organisaties

‒ Verlof/vakantie

‒ Bereikbaarheidsdienst voor specialisten

(Artsen, therapeuten, HBO verpleegkundigen enz.)

‒ Continuïteitsafspraken met apotheken.



Waar rekening mee te houden bij een infectie uitbraak?

• Voeding

Zorg gerelateerd

‒ Risico’s met leverancier vooraf bespreken.

• Schoonmaak

‒ Prioriteit voor zorgafdelingen?

• Textiel

‒ Risico’s met leverancier vooraf bespreken.

• Afval

‒ Risico’s met leverancier vooraf besproken.

• Algemene leveringen

‒ Niet van levensbelang, niet laten leveren, i.v.m. 

verspreiding.



Waar rekening mee te houden bij een infectie uitbraak?

• Bezetting Meldkamer (opvolging alarmeringen)

• BHV

• Verdere uitbreiding infectie

• Ondersteunende diensten op niveau houden

• Vervoer (dagactiviteiten cliënten)

• Financiën (inzicht)

Ondersteunende diensten



Wat verwachten wij van de keten en kunnen zij van 

ons verwachten?

• Elkaar tijdig delen van de juiste informatie.

• Indien noodzakelijk ondersteuning daar waar mogelijk.

• Afhankelijk van de corebusiness hetzelfde gezamenlijke 

belang dienen.

• Focus op de korte termijn en niet op de lange termijn.

• Geen concurrentie belangen (infectie is prioriteit)

• Achteraf discussie, niet tijdens crisis.

• Verwachtingen vastleggen in convenant?
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